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Versicherungsfernsehen

im Internet

Film und Internet gehdren einfach zusammen. YouTube ist
einer der erfolgreichsten Socia-Media-Kanale, und was liegt
daher naher, als Internet und Videos auch fiir die Versiche-

rungsbranche zu nutzen. Das ,, WebTV Magazin in der Versi-

cherungswirtschaft” Insurance-TV versucht das, wir haben

uns das Ergebnis angesehen.

Auf der wunderbar idyllischen
. mittelalterlichen Wasserburg

Hemmersbach westlich von
Koln residiert die FinanzplanerTV GmbH
(www.finanzplaner-tv.de) von Jorg Bir-
kelbach mit Redaktion sowie Studio und
produziert hier ,informative und an-
schauliche Beitrdge“ tiber , aktuelle Brenn-
punktthemen“ der Branche. Die ,Hinter-
grundberichte, Reportagen, Talkrunden
und Interviews mit Protagonisten wer-
den ,von namhaften Experten prasentiert
und diskutiert”. Die Videos richten sich
nicht an Verbraucher, sondern an ,,Ent-
scheider und Fihrungskrafte der Asseku-
ranzbranche“.

Themen fir Fiihrungskrafte

Entsprechend sind die Filme auch nicht
nach Produkten sortiert, sondern nach
den Themen, fiir die sich Fithrungskrafte
interessieren: Markt & Politik, Strategie,
Marketing & Vertrieb, IT-Organisation,
Rechnungslegung, Risikomanagement,
Unternehmen & Personen, Aus- und Wei-
terbildung, Wissenschaft, Best Practice
und Events.

Unter ,Marketing & Vertrieb“ finden
sich zwolf Videos von Insurance-TV: iiber

Entscheider der Assekuranz finden bei Insu-
rance-TV Hintergrundberichte, Reportagen,
Talkrunden und Interviews mit Fachleuten.

In vielen der Filme tritt der Geschéaftsfiihrer
von FinanzplanerTV, Jorg Birkelbach, per-

sonlich auf und interviewt Experten zu den
unterschiedlichsten Versicherungsfragen.

Banken als Vertriebskanal fiir provisions-
trachtige Versicherungsprodukte (die Ver-
sicherung muss sich allerdings an die Ban-
kenwelt anpassen), iiber eine Studie zu
Vergleichsportalen (nttzlich, aber genau
hinschauen), tUber die Vertriebswege der
Zukunft (neue Medien), die Organisati-
on der Signal Iduna, die Erfolgsfaktoren
des stationdren Vertriebs, die 3D-Bera-
tung der DKV sowie {iber Social Media in
der Branche. Auflerdem informieren Axa-
Experten Uber ihre Multikanalstrategie,
der Volkswohl Bund tiber seine neue BU-
Versicherung und Jorg Birkelbach selbst
iiber , friendsurance” (wir berichteten).

Breites Spektrum abgedeckt

Unter ,,Markt & Politik“ spiegeln 53 Fil-
me ein sehr breites Themenspektrum wi-
der: von der Aktiencommunity ,,Sharewi-
se“ tiber SAP bei der AOK, einen Kunden-
zentrierungs-Workshop der IBM bis zu
einem Interview mit dem Wirtschaftswei-
sen Peter Bofinger. Geschaftsfithrer Bir-
kelbach fiihrt ein Interview zu , Smarter
Work“, Theo Waigel spricht tiber private
Altersvorsorge, das Gabler-Versicherungs-
lexikon wird ebenso vorgestellt wie das
Leipziger Institut fiir Versicherungswis-
senschaften. Weiter stehen ein Video tiber
Anforderungen an Maklerpools, das Ra-
ting von Webseiten der Kfz-Versicherer
und vieles mehr zur Verfiigung. Ein brei-
tes, interessantes Portfolio.

Uber ein Icon wird der Nutzer zur
Schwesterseite www.makler.insurance-tv.
de geflihrt, wo FinanzplanerTV Produkt-
neuheiten und vertriebsrelevante Infor-
mationen in Form von Videointerviews,
Reportagen und Nachrichten zusammen-

stellt. Dirk Reder, www.geschichtsbuero.de
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